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Opinido: Restaurantes sdo barulhentos porque nds somos ruidosos, diz critico gastrondmico
Folha de 5. Paulo - ilustrada - 09/02/2020

Escritor defende o prazer em escutar os encontros que se ddo em torno da comida e da bebida

MN3o importa o que mais digam os leitores em seus comentdrios sobre meus artigos, na midia social ou nos emails que me enviam, duas reagdes ao
que escrevo sobre restaurantes s3o as mais comuns. A primeira € a de rejeicdo 3 ideia toda de comer fora, porque afinal € sempre possivel comer em
casa gastando muito menos dinheiro. A isso, ndo ha muito que eu possa responder a ndo ser “bon appetit”.

A segunda assume diversas formas, todas elas essencialmente queixas sobre o barulho. As pessoas dizem que foram ao restaurante que comentei
naquela semana, e era barulhento demais. Ou a reagdo € a de que os restaurantes em geral sdo barulhentos demais. Ou a queixa assume um teor
mais histérico, e considera o longo prazo: os restaurantes estdo se tornando cada vez mais barulhentos.

Muitas vezes, os leitores que fazem comentdrios como esses me imploram para que eu faga alguma coisa a respeito. Minhas resenhas quase sempre
incluem impressdes sobre acistica de cada restaurante, mas muita gente sugere que eu faga como o critico de gastronomia do Washington Post,
Tom Sietsema, gue inclui em suas resenhas o nivel de ruido do restaurante em decibéis, acompanhado por uma breve explicagdo ("é preciso erguer
3 voz para conversar”).

Outros leitores gostariam que eu assumisse uma posigdo de forte oposigdo ac barulho. Recentemente, recebi um email de um médico que se define
como ativista do ruido, no qual ele comparava o barulho dos restaurantes ao fumo passivo. Foi preciso uma lei para impedir os cigarros em
restaurantes, ele escreveu, e se pessoas se conscientizarem do risco de perda de audigdo causado pelo excesso de ruido leis semelhantes
poderiam ser aprovadas, “tornando restaurantes mais silenciosos obrigatérios”.

Minhas respostas a esses comentdrios tendem a ser educadas mas nada afirmativas. As pessoas que pedem que eu inclua o volume do ruido em
decibéis, respondo que isso me parece uma precisdo falsa, porque varidveis como o dia da semana e o nimero de mesas para seis ou mais pessoas
que estejam ocupadas podem ter muita influéncia sobre o nivel de ruido. A outros respondo que precisaria de mais tempo e de mais informagdes
antes de encarar um assunto tdo complicado.

A verdade € que adoro restaurantes barulhentos. N3o todos eles, ndo todo o tempo. Também aprecio mais do que alguns poucos restaurantes
silenciosos, onde € possivel concentrar a atengdo na comida e na conversa sem distracdes auditivas. Mas tantos dos lugares de que mais gosto
tendem a ser, pelo menos um pouco, barulhentos que me ocorreu que talvez o que eu goste neles seja o barulho.

Ter a maior parte de minha capacidade auditiva intacta decerto ajuda minha apreciacdo; se eu tivesse mais dificuldade para conversar enquanto
desfruto do meu coquetel de camardo, minha atitude provavelmente seria diferente.

A maioria dos ruidos em nossas vidas s3o subprodutos acidentais de atividades de que necessitamos ou no minimo toleramos por motivos que nada
té&m a ver com o barulho que geram. Ndo amamos o ruido das sirenes de ambuldncia, a pisada de brontossauro dos caminhtes de lixo ou o rangido
metdlico dos trens, mas os aceitamos até que alguém encontre maneira mais silenciosa de transportar pessoas doentes, lixo, e passageiros na hora
do rush.

Mas o barulho dos restaurantes & um subproduto de que atividade exatamente? Dos gargons se movendo de mesa em mesa (com sapatos de sola
de borracha)? Do dinheiro sendo manuseado {em forma de cartdo de crédito)? De panelas e frigideiras arremessadas por cozinheiros zangados (por
tras de portas de vaivém ou em cozinhas abertas nas guais quase ninguém fala)?

O gue se ouve em uma brasserie lotada do centro em uma noite de sexta ndo é nenhuma dessas coisas. O gue ouvimos sdo principalmente as vozes
ndo amplificadas dos fregueses, acompanhadas por sons amplificados de musica, normalmente gravada.

Alguns chefs e proprietdrios adoram tocar a musica que amam em volumes dignos de um f3 adolescente do Metallica, mas na maioria dos
restaurantes a musica serve apenas de pano de fundo ao barulho criado pelos fregueses. Restaurantes s3o barulhentos porque somos barulhentos.
Com algumas poucas excegdes, quando reclamamos do barulho estamos reclamando de nés mesmos.

Se vocé acredita que a fungdo primdria de um restaurante & servir comida, ndo faz sentido que reajamos erguendo nossas vozes. Mas saimos de
casa por outros motivos. Saimos para olhar o que nos cerca, talvez para que pessoas nos percebam, e usualmente para conversar com as pessoas
que nos acompanham. Entre nés ha aqueles que querem tomar um drinque ou dois, & quase todos desejamos relaxar os nds de tensdo do cotidiano.

Longe de ser um efeito colateral ndo planejado, um restaurante barulhento € o produto final pretendido de um negdcio que nos ajuda 3 nos
divertirmos, da mesma forma que um ronronar € o produto final de cogar a cabega de um gato da maneira certa.

0O que transforma um som em barulho € subjetivo. Um ruido € um som gue surge em sua cabeca sem que vocé o deseje. Os profissionais de som
chamam os sons que desejamos de sinal. No ambiente de um restaurante, tipicamente definimos como sinal as vozes das pessoas que estdo
sentadas conosco, & mais as vozes de atendentes que estejam falando com nossa mesa nagquele momento.

Isolar uma voz em meio 3 uma sala repleta de pessoas falando € um trabalho complexo. Quando somos jovens nossos ouvidos s3o bons nisso, dentro
de determinados limites de volume, mas & medida que envelhecemos a tarefa se torna cada vez mais dificil.

Esse pode ser mais um problema de tecnologia do que um problema dos restaurantes. H3 maneiras de reduzir o barulho, no entanto, como placas
absorventes no teto, almofadas de espuma e até mesmo cordas envolvendo canos e pernas de mesa. Os equalizadores podem ser ajustados de
forma a atenuar o som da musica nas frequéncias que mais conflitam com a conversag3o.

De tempos em tempos, todos queremos uma sala de refeig@es onde seja possivel conversar e ser entendido sem mimica. Existem lugares assim, mas
eles estdo sempre mudando. A cantina inaugurada um més atrds que gera filas de fregueses na porta pode ser estrondosa hoje & um odsis de calma
dentro de um ano, quando as multiddes ja tiverem mudado de paragem.

Encontrar esses odsis quando vocé deseja ndo é um problema de restaurantes; & um problema de informag3o.

Restaurantes placidos parecem ser uma prefer&ncia minoritaria, porém. Existe alguma coisa no coquetel sonoro de conversas altas e musica de fundo
que agrada muita gente, porgue € esse o som da maioria dos restaurantes de sucesso modernos.

Mas uma mixagem precisa & importante. Se vocé chega a um restaurante onde a combinacdo € a oposta —a musica € muito alta e ninguém esta
conversando—, & provavel que logo decida sair.

H3 outros momentos em que o siléncio pode nos causar mais desconforto que o ruido. Em uma festa, quando a musica para de repente incomoda,
de primeira, e continua ligeiramente desagraddvel mesmo depois que vocé se ajusta a situagdo. Se a musica ndo voltar mais, as pessoas vdo
embora, o que, acredito, € o que aconteceria em gualgquer grande restaurante que tentasse funcionar completamente sem musica.

A despeito das provas de que para muitos de nds o barulho dos restaurantes seja um atrative & ndo um defeito (ou, no minimo, € tanto um atrativo
quanto um defeito), aposto que os defensores de volumes mais baixos nos restaurantes vio passar a se manifestar de modo mais ruidoso. A ideia de
um barulho que n3o podemos controlar esta se tornando inconcebivel.

Ao longo de nossas vidas cotidianas, sons que estdvamos acostumados a ouvir foram eliminados ou filtrados. No comego de minha carreira,
escritdrios eram espagos vivos. Telefones tocavam. Maquinas de escrever soavam. As vezes um radio era audivel ao longe. E as pessoas falavam o
tempo todo ao meu redor, no telefone e entre elas.

Mas hoje acomodamo-nos em cubiculos, com os olhos voltados para a frente e as bocas fechadas.

MNossos colegas se comunicam conosco via aplicativos, mesmo que estejam sentados ao lado. Os conhecidos de trabalho usam o email. Os amigos
recorrem a mensagens de texto. Ninguém mais fala ao telefone, e a musica é canalizada diretamente para dentro de nossas cabecas.
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Pela primeira vez na histéria podemos adequar a maioria de nossos ambientes sdnicos as nossas preferéncias, quer estejamos em casa, quer ndo. No
nosso caminho decidimos o que desejamos ouvir, escolhendo de uma jukebox invisivel que oferece, como escreveu Ben Ratliff, ex-critico musical do
The New York Times, no titulo de um livro, "Todas as Cangdes ja Gravadas”, para ndo mencionar milhares de podcasts que comecardo e terminardo
exatamente quando quisermos.

Quando enfiamos estranhas hastes brancas nos ouvidos ou usamos fones de ouvido que “cancelam sons”, e quando fechamos as janelas do carro e
ligamos o ar condicionado, ndo precisamos escutar sons que ndo tenhamos escolhido. Ou que ndo tenham sido escolhidos para nés pelos prestativos
algoritmos de um servigo de streaming de musica. A vida no século 21 significa nunca ter de ouvir o pedido de desculpas da pessoa que pisou no seu
pé.

A ndo ser que vocé esteja em um restaurante. Se alguém pisa no seu pé em um restaurante lotado, vocé normalmente ouve o pedido de desculpas.
Por trds de vocé zlguém estd conversando sobre "BoJack Horseman”, o gue é engragado porque & a mesma conversa gque vocé teve com seus
amigos cinco minutos antes. Serd que a ideia saltou de sua mesa a deles, como um virus? Para além da mesa ao lado, quem sabe do que as pessoas
estdo falando? Tudo o que se ouve é um estrondo longo e continuo.

Na era anterior 3 dos fones de ouvido, uma conversa telefénica entre sua chefe e a m3e dela, ouvida por acaso, revelava mais sobre o
relacionamento dessas duas pessoas do que sua chefe jamais lhe contaria.

Sem os fones de ouvido, até os siléncios podiam ser reveladores: o siléncio da procrastinagdo é diferente do siléncio da concentracdo.

existe informacdo no ruido dos restaurantes. Pessoas gue estdo comecgando a se conhecer sdo ruidosas de um modo, e velhos amigos sdo ruidosos
de maneira completamente diferente.

Mesmo que nossos ouvidos ndo sejam agucgados o bastante para executar uma andlise socioldgica detalhada da sala, sdo capazes de distinguir uma
mensagem em meio ac pulsar. E um som muito antigo, o som de pessoas que decidiram se acomodar por algumas horas no mesmo espago, com
comida e bebida diante delas, parentes e amigos ao seu lado, e esquecer as bestas ferozes contra as quais lutaram o dia inteiro.

Os restaurantes estdo entre os dltimos lugares restantes em que grupos de pessoas soam como antes da era do Auto-Tune e dos “deep fakes”.
Ninguém descobriu como fatiar, ordenar e manipular a maneira pela qual respondemos uns aos outros quando estamos nos divertindo juntos. Esse € o
sinal em meio ao ruido.

Tradugdo de Paulo Migliacci
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